CHATBOT zintegrowany

Z serwisem

Interaktywnej Bazy Wiedzy
o Srodkach Ochrony
Indywidualnej

Sprawdz, jak tatwo znalez¢ odpowiedz
— zapytaj naszego chatbota!

CIOP[A] PIB75 LAT

https://soi-info.ciop.lodz.pl

&V

Tekstowy

Interfejs

Konwersacyjny

to narzedzie wspierajgce
merytorycznie uzytkownika
w zakresie $rodkdw
ochrony indywidualne;.



ZAKRES MERYTORYCZNY

odziez chronigca

przed czynnikami
chemicznymi

PN-EN 14605+A1:2010
typ 3/typ PB [3]

typ 4/typ PB [4]

odziez chronigca
przed czynnikami
infekcyjnymi

PN-EN 14126:2005
typ 3-B/typ PB [3]-B
typ 4-B/typ PB [4]-B

ZAGADNIENIA UJETE
W CHATBOCIE

Podziat odziezy ochronne;j

Wymagania dotyczace odziezy

Badania

Materiaty, szwy, potgczenia trwate

i rozdzielne, akcesoria

Zasady stosowania

Dobér

Wymagania dotyczgce certyfikacji
Informacje organizacyjne

Informacje ogdlne dot. odziezy ochronnej

Zrealizowano na podstawie wynikéw VI etapu programu wieloletniego pn. ,Rzadowy Program Poprawy Bezpieczerstwa
i Warunkéw Pracy’, finansowanego w zakresie zadan stuzb paristwowych ze Srodkéw Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne.
Zadanie nr: 5.7S.05 pt. "Rozwdj interaktywnej bazy wiedzy dotyczacej $rodkéw ochrony indywidualngj (SOI) poprzez wykorzystanie
tekstowego interfejsu konwersacyjnego jako narzedzia stanowigcego wsparcie dla podmiotow gospodarczych
w  szybkim rozwigzywaniu problemoéw dotyczacych technologii produkcji i zasad bezpiecznego stosowania Srodkow'.
Koordynator Programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy — Panstwowy Instytut Badawczy

Zasada dziatania chatbota opiera sie na dwoch Sciezkach

To jest poczatek rozmowy z nami.

To jest poczatek rozmowy z nami.

Wybierz jedng z ponizszych grup, aby poznaé kategorie i pytania lub
wprowadz swoje pytanie ponizej.

Wybierz jedng z ponizszych grup, aby poznaé kategorie i pytania lub
wprowadz swoje pytanie ponizej.

Wybierz jedng z ponizszych grup: Wybierz jedng z ponizszych grup:

Certyfikacja Certyfikacja
@ Ihrrlcje goine @ Informacje ogéine
o clggpiaca przed czynnikami chemicznymi Odziez chronigca przed czynnikami chemicznymi
@mniaca przed czynnikami infekcyjnymi Odziez chronigca przed czynnikami infekeyjnymi

> EEEEET

Sciezka Sciezka

kafelkowa (scenariuszowa) opisowa (gtéwna)

ktéra polega na kliknieciu zagadnienia ktora polega na samodzielnym

z listy widocznej w oknie dialogowym wpisaniu zapytania przez uzytkownika

Po dokonaniu wyboru nastepuje odpowiedz, po ktérej uzytkownik moze wréci¢ do
wczesniejszego ekranu klikajac ,Wstecz” lub przewijajgc okno dialogowe suwakiem w gére.

Tresci merytoryczne chatbota ujete sg w bazie danych, ktéra stanowi zrédto informaciji
niezbednych do udzielenia odpowiedzi na zadane pytania.

STRUKTURA BAZY DANYCH

o Grupa tematyczna
® Odziez chronigca przed czynnikami

Na poczatku rozmowy
Q z chatbotem uzytkownik

wybiera grupe tematyczna

chemicznymi
e Odziez chronigca przed czynnikami Po wyborze pojawiajg sie
infekcyjnymi przypisane do niej kategorie

e Certyfikacja
¢ Informacje ogdlne
Wybranie kategorii powoduje
9 Kategorie (Zagadnienia) wyswietlenie dostepnych pytan

z danego zagadnienia




