Mozliwosci i zagrozenia w zmieniajacych sie
warunkach ruchu drogowego
— diagnoza i edukacja

Centralny Instytut Ochrony Pracy-Paristwowy Instytut Badawczy

CIOPA/PIB

Temat 04.A.32 (2013r.)

Opracowanie programu modyfikacji zachowan z uwzglednieniem
cech temperamentalnych kierowcéw oraz wyréznieniem specyfiki
zagrozen w transporcie drogowym.

Cel: opracowanie i weryfikacja programu modyfikacji zachowan dostosowanego do cech
temperamentalnych kierowcéw z uwzglednieniem zagrozen na réinych stanowiskach pracy w
transporcie drogowym.
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W wyniku oddziatywan programu istotnie statystycznie zmniejszyto sie nasilenie postaw
agresywnych i zwiekszyty sie wskazniki postaw prospotecznych na drodze.
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Temat 4.2.01 (2016r.)

Przygotowanie i ewaluacja programu szkolen z zakresu
psychospotecznych, fizjologicznych i organizacyjnych uwarunkowan
bezpieczenstwa w transporcie drogowym.

Ocena poczatkowa postaw Ocena powtorna postaw
uczestnikéw szkolen uczestnikow
«Ocena nasilenia «Ocena nasilenia zachowan
zachowan agresywnych i . . agresywnych i postaw
postaw aspotecznych, Dziatania g afﬁoéi;zgzﬁglé nzigvxleé:zenle w5
+Ocena nasilenia t szkoleniowe ::>g grup 4
zachowan empatycznych i 2 .0cena nasilenia zachowar
postaw prospotecznych Ocena jako$ci szkolen E empatycznych i postaw
+Ocena samopoczucia przez stuchaczy R prospotecznych — zwigkszenie w
psychicznego 6 grupach szkoleniowych
211 pracownikéw (7 szkolen) .
z przedsigbiorstw transportu + Ocena samopoczucia
drogowego psychicznego — poprawa w 1

grupie szkoleniowej
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Praca naukowo-badawcza” (umowa nr 5/2020/IP) (2021r.)
Kompleksowa ocena psychospotecznych warunkow pracy, stylu zycia i
zdrowia psychofizycznego w grupie kierowcow autobusow.
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Kompleksowa ocena
psychospotecznych warunkéw pracy,
stylu zycia i zdrowia psychofizycznego
w grupie kierowcow autobusow

mKierowcy autobusow - praca zmianowa m Kierowcy autobusow - praca w trybie dziennym

Rysunek 4. Zdrowie psychofizyczne i dobrostan w pracy w grupach kierowcow autobuséw pracujacych

Wyniki badan i zalecenia ) P
w trybie dziennym i zmianowym

do programow profilaktyki stresu w pracy
PORADNIK
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Mozliwosci i zagrozenia w nowoczesnych pojazdach drogowych i w
zmieniajacych sie warunkach ruchu drogowego — diagnoza i edukacja

Etap I.

Diagnoza potrzeb i oczekiwan uczestnikow ruchu drogowego oraz
specjalistow w obszarze BRD (bezpieczeristwa ruchu drogowego) zwigzanych
ze zmianami w nowoczesnych pojazdach drogowych i w zmieniajacych sie
warunkach ruchu drogowego.

Etap Il.

Opracowanie schematu oraz przeprowadzenie badan behawioralnych w
sytuacjach zaburzenia uwagi kierowcéw wynikajacych z korzystania ze
wspotczesnych urzadzen informacyjnych i telekomunikacyjnych w pojazdach
drogowych.

Etap lll.
Opracowanie i weryfikacja nowoczesnych materiatéw edukacyjnych oraz
narzedzi do oceny ryzyka rozproszenia uwagi.

CIOPA/PIB

Mozliwosci i zagrozenia w nowoczesnych pojazdach drogowych i w
zmieniajgcych sie warunkach ruchu drogowego — diagnoza i edukacja

Jednym ze sposobow wptywania na zwiekszenie zachowan bezpiecznych na
drodze jest zwiekszanie wiedzy i doswiadczenia kierowcdw w obszarze
uwarunkowan bezpiecznych zachowan kierowcow, popetniania bteddw i
przewinien oraz promowanie zasad bezpiecznej jazdy.

Potgczenie celéw praktycznych (dziatania edukacyjne) z badawczymi (badania
behawioralne kierowcéw) dajg mozliwosc realizacji produktow
wdrozeniowych (materiaty szkoleniowe) i naukowych (publikacje).

Multidyscyplinarnosc¢ kontrolowanych obszardw jest promowana we
wspotczesnych publikacjach naukowych.
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Liczba wypadkow i liczba ofiar wypadkow w latach 2013-2022
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Wypadki drogowe w Polsce w 2022 roku. Komenda Gléwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego. Warszawa 2023 CIOP m PI B

Przyczyny wypadkéw drogowych spowodowanych przez kierujacych

056 poruszajacych sie przy uyciu urzadzenia wspomagajacego rich (UWR), kierujacych wzadzeniem transps

WTO) onaz

5
Tym samym

o |z | e Wypadki z udziatem
Przyczyny
Ogolem | % [|Ogslem | % |Ogétem | % 7
Nieustapienie pierwszenstwa przejazdu 4526 234 177 109 | 5498 | 24.1 rowe rZYStow
Niedostosowanie predkosci do warunkéw ruchu | 4 468 | 23.1 626 | 38.6 | 5541 | 243
e g 0 07 0 1o | 56 | 75 | 46 | 209 | o0
JE—— 04 | 45 | 153 | o4 | 1042 | 46 W 2022 roku rowerzysci uczestniczyli w
omijanie 421 | 22 43 27 | 447 | 20 3 685 wypadkach drogowych,
wymijanie 595 31 95 59 796 35 , . ,
p— o T T e o w ktérych zgineto 170 rowerzystéw,
cotaic 0 |17 | 7 | 10| s | 1a a rany odniosto 3 356 osob.
zmiana pasa ruchu 530 27 52 32 648 28
zawracanie 63 0.3 6 04 87 04 ’ . .
przejezdzanie przejazdu dla rowersw* 786 | 419 |06 | 793 | 35 w porownaniu do roku Ubleg feQO’
Sty o] T o1| 1 |o1| 15 |os zwiekszyta sie liczba wypadkdw z
ey 225t 116 | 129 | w0 | 2208 | 99 udziatem rowerzystow o 172 (+4,9%).
i‘; “:";:’;‘;‘;‘:;"“:;";;“‘ pleszemu przy skie-| 497 | ¢ 2 01| 110 | 05
Nieustapienie pierwszeistwa pieszemu w innyeh | yao | 5 3 2 14 | 440 10
Omijanie pojazdu przed przejiciem dla pieszych 29 0.1 1 0.1 29 0.1
:E;p:zedume pojazdu przed przejiciem dia pie- 0.04 3 02 5 002
Jazda bez wymaganego oswietlenia 17 0.1 4 0.2 17 0.1
Niestosowanie sie do sygnalizacji éwietlnej 307 | 1.6 14 09 | 385 1,7
Gwaltowne hamowanie 283 5 4 0.2 321 14
Zmeczenie, zasniecie 562 29 85 52 838 37
Nieprzestizeganie innych znakow i sygnalow 120 |07 | 23 | 14| 15 |07
Inne przyczyny 267 14 46 28 285 12
OGOLEM 19 373 (100,0| 1621 (100,0 | 22 834 |100,0
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Wypadki drogowe w Polsce w 2022 roku. Komenda Gléwna Policji. Biuro Ruchu Drogowego. Warszawa 2023 CIOP W PI B




Czynniki warunkujace stan psychofizyczny kierowcy
(w tym sprawnos¢ uwagi)
w kontekscie ryzyka wypadku

+ Wiek

» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

* Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. telefony)

* Zmeczenie i zasniecie

» Stan zdrowia

CIOPA/PIB

Substancje psychoaktywne
(radzenie sobie z przemeczeniem, uzaleznienia)

* Wedtug Krajowego Biura do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii kierowcy
ciezaréowek, w poréwnaniu z populacja ogdlng, czesciej uzywaja
stymulantéw - zwtaszcza amfetaminy*

fot. East News/Artur Zawadzki
ps:) .radiozet.pl/Polska/
P k-wydal-

Psychologia/Lek-i- e.-Psycholog-

Problem-zaczyna-sie-po-miesiacu

a-byl-pod-

CIOPAP

* Krajowe Biuro do Spraw Przeciwdziatania Narkomanii w ramach Narodowego Programu Zdrowia (Ministerstwo Zdrowia)




Czynniki warunkujace stan psychofizyczny kierowcy
(w tym sprawnos$¢ uwagi)
w kontekscie ryzyka wypadku

+ Wiek

» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

* Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. telefony)

* Zmeczenie i zasniecie

» Stan zdrowia

CIOPA/PIB

Wyniki korelacji pomiedzy wypadkowosciqg a
psychospotecznymi wskaznikami kultury bezpieczenstwa
w grupie pracownikow transportu towarowego

wypadkowos¢

* wsp. korelacji Pearsona (n=63)

Jasnos¢ roli dotyczaca celow
‘ kontrola poznawcza | pracy, zakresu obowigzkéw,

(o= -0,34; p<0,01) I_(t_'yterié’w_ oceny, p’ewnos’ci pracy
i jasnosci przepiséw.

PROGRAM WIELOLETNI pn. ,Poprawa bezpieczenstwa i warunkéw pracy”, Il etap, 2011-2013 c I o P m P I B
Ocena zwigzku psychospotecznych warunkéw pracy i cech osobowosciowych pracownikéw z
organizacyjng i indywidualng kulturg bezpi g w przedsigbi h transportu drogowego




Czynniki warunkujace stan psychofizyczny kierowcy
(w tym sprawnos¢ uwagi)
w kontekscie ryzyka wypadku

+ Wiek
» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

» Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, pora roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. telefony)
* Zmeczenie i zasniecie

» Stan zdrowia

CIOPA/PIB

Zmiennosc¢ obcigZenia praca w ciqggu doby
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Gléwne przyczyny zmiennosci odczuwanych wymagan w ciggu doby:
+ Natezenie i utrudnienia ruchu na drogach
+  (Czas pracy

+ Relacje z pasazerami

+  Zmeczenie | stres

+  Czynniki organizacyjne

PROGRAM WIELOLETNI pn. ,Poprawa bezpieczeristwa i warunkéw pracy”, Il etap, 2011-2013
Opracowanie programu modyfikacji zachowar z uwzglednieniem cech temperamentalnych kierowcéw oraz
wyréznieniem specyfiki zagrozen w transporcie drogowym.
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Zmiennos¢ obcigzenia praca w ciagu roku
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Glowne przyczyny zmiennosci odczuwanych wymagan w ciggu roku:
* Natezenie i utrudnienia ruchu na drogach
« Warunki atmosferyczne

+  Zmiennosc diugosci dnia i nocy

PROGRAM WIELOLETNI pn. ,Poprawa bezpieczeristwa i warunkéw pracy”, Il etap, 2011-2013
Opracowanie programu modyfikacji zachowar z uwzglednieniem cech temperamentalnych kierowcéw oraz
wyréznieniem specyfiki zagrozen w transporcie drogowym.

Czynniki warunkujace stan psychofizyczny kierowcy
(w tym sprawnos¢ uwagi)
w kontekscie ryzyka wypadku

+ Wiek
» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

* Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. rozmowy
telefoniczne)

* Zmeczenie i zasniecie

» Stan zdrowia

CIOPA/PIB




Coraz wiecej zrédet badawczych sugeruje, ze
rozproszenie uwagi podczas prowadzenia
pojazdu, w szczegdlnosci urzadzenia mobilne,
takie jak smartfony, ale takze systemy
elektroniczne zintegrowane z pojazdami, sg
giéwnym czynnikiem powodujgcym wypadki.*

,Badania wykazaly, ze ryzyko udziatu w
wypadku wzrasta 12,2 razy podczas
wybierania numeru i 6,1 razy podczas
wysytania SMS-6w. Stwierdzono, ze
odwrocenie uwagi jest przyczyng 10-30%
wypadkow drogowych...”

CIOPA/PIB

* EU Road Safety Policy Framework 2021-2030 - Next steps towards "Vision Zero"

Czynniki warunkujgce stan psychofizycznym pracownika w
kontekscie ryzyka wypadku podczas pracy

+ Wiek

» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

* Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. telefony)

* Zmeczenie i zasSniecie

» Stan zdrowia
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Zmeczenie i zasniecie

) ‘Wypadki Zabici Ranni
Przyczyny
2021 | 2022 | 2021 | 2022 | 2021 | 2022
Niedostosowanie predkosci 131 128 25 21 179 178
;{ezachow:am‘e be.zpleczne] odleglosci 96 111 13 16 123 143
<@gczenie, za$nigcie ) 37 43 3 11 56 62
Nieprawidlowa zmiana pasa ruchu 40 32 12 2 78 51

Wypadki z przyczyn zmeczenia lub zasniecia (2022r.)

Liczba wypadkéw 562
Liczba zabitych 85
Liczba rannych 838

Wypadki drogowe w Polsce w 2022 roku. Komenda Glowna Policji. Biuro Ruchu Drogowego. Warszawa 2023
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Czynniki warunkujgce stan psychofizycznym pracownika w
kontekscie ryzyka wypadku podczas pracy

+ Wiek
» Substancje psychoaktywne (radzenie sobie z przemeczeniem,
uzaleznienia)

* Uwarunkowania organizacyjne i psychospofeczne

» Czynniki Srodowiskowe (np. pora dnia, roku)

» Zaburzenia uwagi przez czynniki zewnetrzne (np. telefony)
+ Zmeczenie i stres

» Stan zdrowia

CIOPA/PIB




Kierowca ciezaréwki doznat zawatu w czasie
jazdy - reanimacja nie przyniosta zadnych

I

Kierowca dostat zawatu serca jadqgce
autostradq. Koszmar na A4

skutkow

Mtody kierowca ciezaréwki, atak serca i
pozegnalny konwdj - druga tragedia w krétkim
CIOPA/PIB
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Serowa teoria wypadkowa

(na podstawie teorii Jamesa Reasona
i elementow sktadowych sytuacji drogowej

kierowca

A N
samochod \
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Diagnoza potrzeb i oczekiwan uczestnikdw ruchu drogowego oraz
specjalistow w obszarze BRD
‘Ocena w ramach realizacji projektu pn.
Izag w ‘A. PODSTAWOWE DANE O OSOBIE WYPELNIAJACEJ
sle ruchu — i AW sle jako:
Prosze zaznaczyé symbolem X tylko Jedna kategorie specjalistéw, ktéra Pani/Pan
P reprezentuje i w imieniu kidrej bedzie sig Pani/Pan wypowiadata/wypowiadat:
Centralny Y y
ul Czemiakowska 16, 1. [ ]spedcjalista BRD (bezpieczefistwa ruchu drogowego)
Andizsi Naimisc. fel. 623-32-05, 241 | civion t=euohy
3. [ ]instruktor nauki jazdy
4. [ ]policant
KWESTIONARIUSZ OCENY POTRZEB | OCZEKIWAN SPECJALISTOW 5. [ ]straznik misjski
W OBSZARZE BEZPIECZENSTWA RUCHU DROGOWEGO 6. [ ]inspektor ITD
(KOPIO-BRD-S) 7. [ ] przedstawiciel firmy transportowej (poza kierowcami)
. 8. [ ] kierowca zawodowy (transport pasazerski miejski)
Uklad pytan e Hstn, Spociotisiows BRD. " e 9. [ ]Kierowca zawodowy (transport pasazerski krajowy)
e firm i 10.[ ] kierowca zawodowy (transport towarowy krajowy)
:
11.[ ] kierowca zawodowy (transport towarowy migdzynarodowy)
A. Podstawowe Informacje o osobie wypeiniajace]
A2.Wiek: . (wpisz liczbe lat)
B. ZMIANY W INFRASTRUKTURZE DROGOWEJ
\Waga burzen A3.Sta pracy w zawodzie: ... (wpisz liczbe lat)
e ey
A3.Ple¢: M K (zakres] wiadciwg)
C. ZMIANY W POJAZDACH DROGOWYCH
\Wag: poziomu 2aburze Ad4.|Wyksztatcenie
Wag: yzsze » 1
Potrzeby zmian i oczekiwania pomaturaine (lub wyzsze niepeine) .. 2
$ 3
D. | ZACHOWANIA KIEROWCOW i UZY TKOWNIKOW DROG zawodowe ... 4
podstawowe . 5
‘Waga i znaczenie dia poziomu wymagar i zaburzer uwagi kierowcow
s s
E. PRZEWIDYWANE ZAGROZENIA BRD W PRZYSZLOSCI
E SPOSOBY BROW
G. PROPOZYCJE MOZLIWYCH ZMIAN W OBSZARZE BRD

CIOPA/PIB




DZIEKUJE ZA UWAGE
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