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1. Kryteria przyznania certyfikatu kompetencji

1.1. O przyznanie certyfikatu kompetencji CIOP-PIB moze sie ubiega¢ Jednostka Szkoleniowa,
ktora:

— prowadzi szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii od co
najmniej 3 lat,

— udostepnia potencjalnym uczestnikom roczng oferte szkolen obowigzkowych wynikajagcych
Z rozporzgdzenia ministra gospodarki i pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w
dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy w dziedzinie bhp oraz innych szkolen
problemowych i specjalistycznych w tej dziedzinie,

— prowadzi szkolenia z naboru (na podstawie oferty) i na zlecenia grupowe,
— zapewnia uczestnikom szkolen niezbedne materiaty szkoleniowe i pomoce dydaktyczne,

— prowadzi ewaluacje (ocene) wiasnych szkolen na podstawie zbierania i analizy opinii
uczestnikow oraz przedstawi zestawienie Srednich ocen szkolen z ostatnich 12 miesiecy jako
element wniosku o przyznanie certyfikatu,

— przedstawi referencje od klientéw instytucjonalnych,

— dysponuje kadrg dydaktyczng zapewniajgcg wysoki poziom realizowanych szkolen i dba o
jej rozwdj,

— posiada wlasng odpowiednio wyposazong baze lokalowg stuzgca realizacji szkolen lub ma
mozliwo$¢ jej swobodnego wynajmowania.

1.2. Jednostka Szkoleniowa moze realizowaé dziatalno$¢ szkoleniowg w formie mieszanej
(hybrydowej), tj. dziatalnos¢ w formie stacjonarnej i zdalnej, przy spetnieniu odpowiednich
warunkdéw organizacyjnych i technicznych.

Dopuszcza sie prowadzenie szkolen w formie zdalnej (e-learning, webinary,
wideokonferencje), pod warunkiem zapewnienia:

— stabilnego i dostepnego srodowiska technicznego,

— kontroli frekwencji i aktywnosci uczestnikéw,

— mozliwosci ewaluaciji i weryfikacji wiedzy,

— dostepu do materiatéw dydaktycznych w formie elektronicznej.

1.3. Ocena kompetencji Jednostki Szkoleniowej dokonywana jest przez CIOP-PIB na podstawie
informaciji przekazanych przez Jednostke Szkoleniowg razem z wnioskiem o ocene kompetencji
(zatgcznik nr 2) w formie Karty Informacyjnej Jednostki Szkoleniowej (zatgcznik nr 3).



1.4. W przypadku pozytywnej oceny kompetencji jednostki szkoleniowej certyfikat kompetencji
przyznawany jest przez CIOP-PIB na okres 3 lat.

1.5. Certyfikat kompetencji na pierwszy okres waznosci jest wydawany Jednostce Szkoleniowej
nieodptatnie.

1.6. Warunkiem wydania certyfikatu kompetencji jednostce szkoleniowej jest podpisanie umowy
okreslajgcej zasady nadzoru nad stosowaniem i przedtuzaniem certyfikatu (zatgcznik nr 1).

2. Nadzor merytoryczny CIOP-PIB nad dziatalnoscia jednostki szkoleniowej

2.1. W okresie waznosci certyfikatu kompetencji CIOP-PIB prowadzi merytoryczny nadzér nad
dziatalnoscig szkoleniowg jednostki posiadajgcej certyfikat.

2.2. Jednostka Szkoleniowa posiadajgca certyfikat kompetenciji zobowigzana jest do:

— przekazywania na podstawie wystgpienia CIOP-PIB (nie czesciej niz raz na 2 lata) Raportu
Samooceny Jednostki Szkoleniowej (zatgcznik nr 4),

— przekazywania do zaopiniowania przez CIOP-PIB stosowanych w jednostce wtasnych
programow i materiatdw szkoleniowych na podstawie wystgpienia CIOP-PIB (nie czesciej
niz raz na 2 lata),

— umozliwienia przedstawicielom CIOP-PIB:

— wglagdu w dokumentacje prowadzonych szkolen oraz zapisy dotyczgce skarg, ktére
wptynety do Jednostki na dziatalno$¢ objetg certyfikatem,

— obserwacji szkolen organizowanych przez jednostke w miejscu ich prowadzenia,

— w przypadku szkolen online — przekazania nagrah wybranych sesji szkoleniowych do
analizy lub umozliwienia zdalnego udziatu w szkoleniu na zywo (audyt zdalny).

2.3. W przypadku stwierdzenia niespetniania przez Jednostke Szkoleniowg kryteriow CIOP-PIB
moze uniewazni¢ przyznany certyfikat kompetencji lub zawiesi¢ do czasu uzyskania dowodoéw
na uzyskanie zgodnosci z niniejszymi kryteriami oceny kompetencji.

2.3 W przypadku uniewaznienia lub zawieszenia certyfikatu Jednostka Szkoleniowa zostaje
wykreslona z rejestru Jednostek Szkoleniowych posiadajgcych certyfikat kompetencji CIOP-PIB
prowadzonegdo i aktualizowanego w internetowym serwisie informacyjnym CIOP-PIB.

3. Przedtuzenie waznosci certyfikatu kompetencji

3.1. Przedtuzenie waznosci certyfikatu moze nastgpi¢ na wniosek Jednostki Szkoleniowej.
3.2. Wniosek nalezy ztozy¢ nie pdzniej niz na 3 miesigce przed datg uptywu waznosci certyfikatu.
3.3. Warunkiem przedtuzenia certyfikatu jest:

— kontynuowanie przez Jednostke Szkoleniowg, przez okres waznosci certyfikatu, dziatalnosci
szkoleniowej bedgcej podstawg jego przyznania,

— przedstawienie przez Jednostke Szkoleniowg w formie Raportu samooceny Jednostki
Szkoleniowej (zatgcznik nr 4),



— brak uzasadnionych skarg, pozyskanych przez CIOP-PIB, na dziatalnos¢ Jednostki
Szkoleniowej objetej certyfikatem,

— w przypadku uzasadnionych watpliwosci, pozytywny wynik oceny dziatalnosci Jednostki
Szkoleniowej przeprowadzonej przez przedstawicieli CIOP-PIB formie wizytacji lub audytu

— whniesienie optaty za przedtuzenie -certyfikatu kompetencji Jednostki Szkoleniowej
przewidzianej w cenniku optat Osrodka Oceny i Doskonalenia Kompetencji BHP.

Zatgczniki:

Zat. 1. Formularz umowy Jednostki Szkoleniowej

Zat. 2. Wniosek o uznanie kompetencji Jednostki Szkoleniowej
Zat. 3. Karta informacyjna o Jednostce Szkoleniowej

Zat. 4. Raport samooceny Jednostki Szkoleniowej

ZATWIERDZIL

Data: ...............

Zasady i kryteria certyfikacji kompetencji Jednostek Szkoleniowych: 16.08.21 r.
Aktualizacja: 07.10.2025r.
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Zatagcznik 1.

zawarta w dniu .......ccceeeiiieeeeineee, roku w Warszawie pomiedzy:

Centralnym Instytutem Ochrony Pracy - Panstwowym Instytutem Badawczym, adres siedziby:
00-701 Warszawa, ul. Czerniakowska 16, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000033480, NIP: 525-000-82-70,
zwanym dalej ,,CIOP-PIB”, reprezentowanym przez:

dr. inz. Daniela Podgoérskiego, Zastepce Dyrektora ds. Certyfikacji i Wspdipracy
Miedzynarodowej, dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa nr DO.027.6.2025 z dnia 11
lutego 2025 r.

Mirostawa Flejmera — Zastepce Dyrektora ds. Operacyjnych dzialajacego na podstawie
petnomocnictwa nr DN-027-12/2024 z dnia 22 pazdziernika 2024 r.

[EPIEZENIOWANG PIZEZ .....ceveeeeeeeeeeeeeteeeee et e et eete et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

zwanym dalej Jednostkg Szkoleniows.

§1
1. Przedmiotem umowy jest okre$lenie zasad wydania i odnowienia certyfikatu kompetenc;ji
Jednostki Szkoleniowej nr ...........cooiil. , zwanego dalej certyfikatem kompetencji,
potwierdzajgcego zgodnos¢ dziatalnosci Jednostki Szkoleniowej z Zasadami i Kryteriami
Certyfikacji Kompetencji Jednostek Szkoleniowych, a takze okre$lenie praw, obowigzkow i
wzajemnych zobowigzan stron wynikajacych z certyfikacji kompetencji Jednostki
Szkoleniowej przez CIOP-PIB.

2. Certyfikat kompetencji jest wazny do dnia ...



1.

§2
CIOP-PIB ma prawo do:

cofniecia lub zawieszenia certyfikatu kompetencji w przypadku stwierdzenia niespetnienia
wymagan okreslonych w dokumentach bedacych podstawg przyznania -certyfikatu
kompetencji lub ustalonych w niniejszej umowie,

prowadzenia przegladow osiggnie¢ certyfikowanej Jednostki Szkoleniowej w zakresie
dziatalnosci objetej certyfikatem i zgodnie z wymaganiami wymienionymi w dokumentach
bedacych podstawg przyznania certyfikatu kompetencji w okresie waznosci certyfikatu
kompetencji wydanego na warunkach okreslonych w niniejszej umowie.

§3

CIOP-PIB zobowigzuje sie do:

wpisania Jednostki Szkoleniowej do rejestru Jednostek Szkoleniowych o wydanych
certyfikatach kompetencji,

zachowania poufnosci i nie przekazywania stronom trzecim informacji uzyskanych od
Jednostki Szkoleniowej w trakcie procesu certyfikacji i pdzniejszego nadzoru, bez jego
uprzedniej zgody,

przediuzenia certyfikatu kompetencji po uregulowaniu przez Jednostke Szkoleniowg
wszystkich optat zwigzanych z procesem certyfikacji kompetenciji.

§4

Jednostka Szkoleniowa ma prawo do:

powotywania sie na certyfikat kompetencji w korespondencji, dokumentach promocyjnych
i reklamowych wytgcznie w obszarze dziatania okreslonym zakresem uznania kompetencji
i tylko z jednoczesnym podaniem numery certyfikatu,

uzyskiwania informacji ze strony CIOP-PIB o wszystkich zmianach w kryteriach i procesie
certyfikacji kompetenciji jednostek szkoleniowych,

wymagania od CIOP-PIB zachowania poufnosci wszelkich dotyczgcych jej informacii,
uzyskanych w czasie procesu certyfikacji kompetencji jednostki szkoleniowej oraz podczas
nadzoru, z wyjgtkiem przypadkow przewidzianych prawem,

przediuzenia waznosci certyfikatu kompetencji, jesli spetnia wymagania zawarte
w dokumencie okreslajgcym zasady i kryteria certyfikacji jednostek szkoleniowych
stosowane przez CIOP-PIB.



§5

Jednostka Szkoleniowa zobowigzuje sie do:

natychmiastowego zaprzestania powotywania sie na certyfikat kompetencji, ktérego
waznosc¢ nie zostata odnowiona lub ktory zostat zawieszony, cofniety lub uniewazniony,

powotywania sie na swoj certyfikat kompetencji w sposéb niewprowadzajgcy nikogo w biad
co do zakresu certyfikacji kompetencji Jednostki,

przekazywania raz w roku do CIOP-PIB zaktualizowanych informacji o dziatalnosci
prowadzonej przez Jednostke Szkoleniowg wykorzystujgc wiasciwy formularz Karty
Informacyjnej o Jednostce Szkoleniowej (zatgcznik nr 3),

przekazywania na podstawie wystgpienia CIOP-PIB raportu samooceny jednostki
szkoleniowej (nie czesciej niz raz na 2 lata), (zatgcznik nr 4),

przekazywania do zaopiniowania przez CIOP-PIB stosowanych w Jednostce wiasnych
programow i materiatow szkoleniowych na podstawie wystgpienia CIOP-PIB (nie czesciej niz
raz na 2 lata),

umozliwienia przedstawicielom CIOP-PIB:

— wgladu w merytoryczng dokumentacje szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
oferowanych i prowadzonych przez Jednostke Szkoleniowg oraz w zapisy dotyczace
skarg, ktére wplynety do Jednostki Szkoleniowej na dziatalnos¢ objetg certyfikatem
(z pominieciem danych osobowych podlegajgcych ochronie zgodnie z rozporzadzeniem
RODO),

— obserwacji szkolen organizowanych przez Jednostke Szkoleniowg w miejscu ich
prowadzenia lub online,

— zgtaszania do CIOP-PIB zmiany nazwy, statusu prawnego i adresu siedziby Jednostki,

regulowania w terminie, wszystkich uzgodnionych optat naleznych CIOP-PIB, z tytutu
procesu certyfikacji kompetencji, odnawiania uznania kompetencji i sprawowania nad nig
nadzoru.

§6

CIOP-PIB prowadzi nadzér nad dziatalnoscig Jednostki objetg zakresem certyfikaciji,
kompetencji, przeprowadzajac przeglady dziatalno$ci w czasie waznosci certyfikatu
kompetenciji.

. W przypadku stwierdzenia niespetnienia przez Jednostke Szkoleniowg kryteriow certyfikacji

kompetencji, CIOP-PIB moze zastosowaé zawieszenie lub cofnigcie certyfikatu kompetenciji,
przy czym:



a) zawieszenie certyfikatu kompetencji moze nastapi¢ w przypadku:
— sprawdzonej zasadnosci skarg skladanych na Jednostke Szkoleniowa,

— negatywnych wynikébw oceny dziatalnosci Jednostki Szkoleniowej uzyskanej
w ramach nadzoru sprawowanego nad certyfikatem kompetencji Jednostki,

b) cofnigcie certyfikatu kompetencji moze nastgpi¢ w przypadku:

— stwierdzenia przekroczenia uprawnien, majgcych na celu swiadome wprowadzenie
w btad klientow Jednostki Szkoleniowej,

— niespetnienia w uzgodnionym z CIOP-PIB terminie wymagan postawionych przez
CIOP-PIB w ramach nadzoru nad dziatalnoscig Jednostki Szkoleniowej,

— nieuzupetnienia kompetencji w terminie uzgodnionym z Jednostkg w przypadku
zmiany kryteridw certyfikacji stanowigcych podstawe przyznania certyfikatu,

— niespemienia w terminie zobowigzan finansowych wobec CIOP-PIB.
Uniewaznienie certyfikatu kompetencji moze nastgpi¢ na wniosek Jednostki Szkoleniowej.

Decyzje o =zawieszeniu, cofnieciu lub uniewaznieniu certyfikatu kompetencji wraz
z uzasadnieniem CIOP-PIB wydaje w formie pisemnej i przesyta jg Jednostce Szkoleniowej.

. W przypadku cofniecia lub uniewaznienia certyfikatu kompetencji Jednostka Szkoleniowa

zostaje wykreslona z rejestru CIOP-PIB Jednostek Szkoleniowych o wydanych certyfikatach
kompetenciji.

§7

. Jednostce Szkoleniowej przystuguje prawo wniesienia odwofania od decyzji dotyczgcych

certyfikacji kompetencji do zastepcy dyrektora CIOP-PIB sprawujgcego nadzér nad
dziatalno$cig Os$rodka Oceny i Doskonalenia Kompetencji BHP.

. Zastepca dyrektora CIOP-PIB sprawujacy nadzér nad dziatalnoscig Osrodka Oceny

i Doskonalenia Kompetencji BHP zobowigzuje sie do rozpatrzenia odwotania w terminie 15
dni roboczych od daty ztozenia odwotania od decyzji.

§8
Umowa wchodzi w zycie z chwilg podpisania jej przez obie strony.

Umowa moze by¢ rozwigzana w przypadku cofniecia certyfikatu kompetencji lub na wniosek
Jednostki Szkoleniowej ztozony z miesiecznym wyprzedzeniem.

Rozwigzanie lub zmiany w umowie dokonywane sg w formie pisemne;j.

. W przypadku uniewaznienia, cofniecia certyfikatu kompetencji lub rozwigzania umowy

Jednostka Szkoleniowa zobowigzuje sie zwroci¢ posiadany certyfikat poswiadczajgcy
uznanie kompetencji przez CIOP-PIB.



§9
1. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
strony.

2. Integralng czes$¢ umowy stanowig:
Zat. 2. Wniosek o uznanie kompetencji Jednostki Szkoleniowej
Zat. 3. Karta informacyjna o Jednostce Szkoleniowej

Zat. 4. Raport samooceny Jednostki Szkoleniowej

Centralny Instytut Ochrony Pracy Certyfikowana Jednostka

— Panstwowy Instytut Badawczy



CIOP A/PIB | 0SRODEK OCENY | DOSKONALENIA
CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY KOMPETENCJI BHP

- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Zatgcznik 2.
WNIOSEK NI*) oo,
Data rejestracji wniosku*) .........cccccceevvveenen..
Whniosek o certyfikacje Jednostki Szkoleniowej
OSSPSR

Telefon Adres email

Wnosze o: przyznanie / przedtuzenie** certyfikatu uznania kompetencji jednostki
szkoleniowe;j.

Oswiadczam, ze sg mi znane kryteria certyfikacji Jednostek Szkoleniowych stosowane przez
Osrodek Oceny i Doskonalenia Kompetencji BHP CIOP-PIB oraz, ze w przypadku
przedtuzania certyfikatu kompetencji jednostki szkoleniowej uiszcze optate przewidziang
w cenniku optat Osrodka.

Do wniosku zatagczam nastepujace dokumenty:

1. Karte informacyjng Jednostki Szkoleniowej.
2. Raport samooceny Jednostki Szkoleniowe;j.

G 2 1 =

Podpis osoby
reprezentujgcej Jednostke
Szkoleniowg

*) wypetnia Osrodek Oceny i Doskonalenia Kompetenciji BHP
**) niepotrzebne skresli¢
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KARTA INFORMACYJNA O JEDNOSTCE SZKOLENIOWEJ

Zatgcznik 3.

PODSTAWOWE INFORMACJE O JEDNOSTCE SZKOLENIOWEJ

1.1. Pelna nazwa Jednostki Szkoleniowej

1.2. Doktadny adres Jednostki Szkoleniowej

UL e Nr e, Lo,
=Yoo Yo = o
Kod poCztowy ........cocoeeeeieiieiiieeeceeec, Skrytka pocztowa nr .........ccccceeeeiieiinnnns
LIC=1=] (o] )PP FaX i
L L T P PP T P PP PP TP PP PP PPPPPPPTTPPPPTR

1.3. Status prawny Jednostki Szkoleniowej (prosze odpowiednio zaznaczyc).

0 Przedsiebiorstwo panstwowe TAK NIE
[1 Spotka akcyjna TAK NIE
[ Spétka z o0.0. TAK NIE
00 Spétka cywilna TAK NIE
[1 Spotdzielnia TAK NIE
[ Czes¢ struktury wewnetrznej ww. firmy TAK NIE
Jezeli czeSC, TAK 10 JaKIiE] INMY .ttt s sttt e e s s s rraeesessssssnnnbbreeeeeesanns

1.4. Kierownictwo Jednostki Szkoleniowej
Dyrektor (Prezes Zarzadu, Kierownik) ............oooiuiiiiiiii e
=T (= oLt PP EPPTPPPPRPRRRTN

Osoba odpowiedzialna za dziatalnos$¢ szkoleniowg jednostki




1.5. Data rozpoczecia dziatalnosci:

CHARAKTERYSTYKA JEDNOSTKI SZKOLENIOWEJ

2.1. Czy jednostka dysponuje stata (roczng) oferta szkoleniowg z zakresu BHP?
(prosze odpowiednio zaznaczyc).

[ Stata oferta, Umieszczona Pod AdrESEM: ..........v i
0 Jednostka opracowuje oferte szkolehn w zaleznosci od potrzeb

0 Jednostka dysponuje ofertg statg i opracowuje oferte w zaleznosci od potrzeb

2.2. Jakie rodzaje szkolen BHP s3a oferowane i prowadzone przez Jednostke
Szkoleniowa? (prosze wymienic¢ rodzaje szkolen i podac szacunkowg liczbe kurséw
prowadzonych w ciggu roku).

Rodzaj szkolenia — szacunkowa liczba kurséw w ciggu roku

L e
2 e e
P e
B e e
5.

2.3. Liczba os6b konczaca w ciggu roku szkolenia z zakresu BHP (fgcznie dla
wszystkich rodzajow szkolen):

2.5. Liczba zatrudnionych pracownikéw:

Ogotem ... w tym wykladowcoWw ........ceeeeviiiniinen... .

2.6. Wyksztatcenie wyktadowcow:

[J wyzsze techniczne liczba 0SOb ........ccceeene
[J wyzsze przyrodnicze liczba 0séb ....................
[J wyzsze ekonomiczne liczba 0séb ....................
[J wyzsze prawnicze liczba os6b ....................
[J wyzsze pedagogiczne liczba 0séb ....................
01iNNe, jaKie.....c.cooiiiiiii i, liczba osob ....................




2.7. W jakiej problematyce specjalizujg sie wyktadowcy jednostki i z jakich pochodza

instytucji i organizacji?

BAZA MATERIALNA JEDNOSTKI SZKOLENIOWEJ

Jednostka Szkoleniowa posiada:

[J wtasng sale wyktadowg TAK (ilesal?) ...coovviviiiniinn. NIE
[0 wlasng pracownie (warsztaty) TAK NIE
[] wtasne laboratorium TAK NIE
0 wyposazenie audiowizualne TAK NIE
JezZEli TAK, 10 JaKIE 7 .ot e
0 inne pomoce dydaktyczne TAK NIE

Jezeli TAK, to jakie?

[ baze szkoleniowg wynajmowang? TAK NIE

Jezeli TAK, to jakg?

NAJWAZNIEJSI ODBIORCY USLUG SZKOLENIOWYCH SWIADCZONYCH PRZEZ
JEDNOSTKE SZKOLENIOWA

Rodzaj przedsiebiorstwa Rodzaj umowy Obszar dziatania Metoda rekrutacji







CIOP A/PIB | OSRODEK OCENY | DOSKONALENIA

CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY

— PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY K O M P ET E N C\J I B H P

RAPORT SAMOOCENY JEDNOSTKI| SZKOLENIOWEJ

Zatacznik 4.

1. | Podstawowe informacje o Jednostce Szkoleniowej

Nazwa Jednostki Szkoleniowej:

2. | Charakterystyka dziatalnosci szkoleniowej

Krétkie podsumowanie prowadzonych szkolen, uwzgledniajgce tematyke oraz forme
realizacji (szkolenia stacjonarne, zdalne, hybrydowe).

3. | Ewaluacja jakosci realizowanych szkolen

Przedstawienie $rednich ocen szkolenh uzyskanych od uczestnikow na podstawie
przeprowadzonych ankiet lub innych narzedzi ewaluacyjnych.




Opis zastosowanych metod zbierania opinii (np. ankiety papierowe, elektroniczne,
wywiady).

Analiza najwazniejszych wnioskéw wynikajgcych z ewaluacji oraz opis podjetych dziatan
korygujacych lub doskonalgcych.

Dziatania innowacyjne i rozwojowe

Opis wdrozonych w Jednostce Szkoleniowej nowych rozwigzan (np. nowe metody
dydaktyczne, narzedzia e-learningowe, platformy szkoleniowe).

Przedstawienie planéw rozwojowych Jednostki Szkoleniowej na kolejny okres
sprawozdawczy.

Skargi i uwagi uczestnikow szkolen

Wykaz ewentualnych skarg lub uwag zgtoszonych w trakcie okresu objetego raportem, wraz
z opisem podjetych dziatann wyjasniajgcych i korygujgcych.

Podsumowanie i samoocena dziatalnosci Jednostki Szkoleniowej

Wskazanie mocnych stron dziatalnosci szkoleniowej Jednostki.




7. Zataczniki (opcjonalne)
Zestawienia wynikow ankiet ewaluacyjnych
Przyktadowe kwestionariusze oceny szkolen

Dokumenty potwierdzajgce kwalifikacje kadry dydaktycznej



