


Zrealizowano w ramach VI etapu programu wieloletniego pn. ,Rzadowy Program Poprawy Bezpieczenstwa
i Warunkéw Pracy”, finansowanego w zakresie badan naukowych i prac rozwojowych ze $rodkéw Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju.

Zadanie nr [1.PN.12,

@a’.ﬁ'“'”‘;t.!clg

ERTSRERS)

pt. Wptyw interakcji audiowizualnych w srodowisku pracy na poczucie ucigzliwosci warunkéw pracy i wydajnos¢

pracy

Koordynator Programu: Centralny Instytut Ochrony Pracy - Parstwowy Instytut Badawczy

Projekt oktadki: Kamil Jach
Opracowanie redakcyjne: Dominika Bohutyn
Opracowanie graficzne: Jolanta Maj, Cezary Szymanski

Zdjecie na | oktadce: Freepik.com; zdjecia w materiale: Autor

CIOP A PIB75 LAT

(ool

© Copyright by Centralny Instytut Ochrony Pracy - Pafstwowy Instytut Badawczy
Warszawa 2025

Centralny Instytut Ochrony Pracy - Paristwowy Instytut Badawczy
ul. Czerniakowska 16,

00-701 Warszawa

tel. (22) 623 36 98,

www.ciop.pl



http://www.ciop.pl/

WPROWADZENIE

Stanowiska pracy umystowej, w tym biurowej, to duza grupa stanowisk
wymagajagcych skupienia uwagi. Gtdwnym wyzwaniem na nich jest wystepowanie
czynnikéw ucigzliwych, ktére oddziatujg na pracownika i mogg pogarszac jego nastrdj oraz
koncentracje, a takze zwieksza¢ poziom zmeczenia, co prowadzi do obnizenia wydajnosci
pracy.

Czesto spotykanym na stanowiskach pracy biurowej czynnikiem ucigzliwym jest
hatas, ktérego zZrodtem sg najczesciej sprzety elektroniczne (np. drukarki, komputery),
elementy wyposazenia budynku (np. klimatyzatory, wentylatory, pompy) lub warunki
zewnetrzne (ruch uliczny, maszyny pracujgce na zewnatrz). Niekorzystny wptyw na
samopoczucie pracownikow biurowych moze mie¢ réwniez otoczenie wizualne, tzn.
wyglad i barwy Srodowiska pracy.

Najnowsze badania wskazujg, ze interakcje pomiedzy obrazem a dzwiekiem
w srodowisku pracy mogag mie¢ wptyw na zmniejszenie poczucia ucigzliwosci jednego

z nich. Szczegdlnie dobry wptyw na nastrdj i zmniejszenie stresu ma obcowanie

ze Srodowiskiem naturalnym.




BADANIA

Badania wptywu interakcji audiowizualnych na poczucie ucigzliwosci pracy

prowadzone w CIOP-PIB wykazaly, ze:

e interakcja pomiedzy dzwiekiem a obrazem zmienia ocene ich przyjemnosci

w stosunku do oceny dokonywanej niezaleznie,

e interakcje audiowizualne mogg wptywac na postrzeganie ucigzliwosci pracy, nastrgj

i poczucie obcigzenia praca.

W ramach realizacji projektu opracowano ,Wytyczne dotyczgce stosowania
srodkoéw audiowizualnych w miejscu pracy w celu ograniczenia ucigzliwosci warunkéw
pracy i poprawy wydajnosci pracy na stanowiskach pracy wymagajgcych koncentraciji
uwagi”, ktére mozna znalezé na portalu internetowym CIOP-PIB (www.ciop.pl). Wytyczne te
zawierajg wskazéwki, jak prawidtowo stosowac srodki audiowizualne do poprawy

warunkow pracy.

Przygotowano réwniez ,Zestaw prébek audiowizualnych do wykorzystania
w przestrzeni pracy”’, zawierajacy obrazy i dzwieki o tematyce przyrodniczej, udostepniony

do pobrania na potrzeby niniejszych wytycznych.
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